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Liebe Angehorige, Partner, Freunde unserer Patientinnen
und Patienten,

nicht nur fir den Patienten, sondern sicherlich auch fir Sie ist die nun be-
ginnende Therapie etwas Neues, Unbekanntes, mit tausend Fragen ver-
bundenes Ereignis: Wann kénnen wir anrufen und zu Besuch kommen?
Wann kann er/sie nach Hause fahren? Wie ist das mit dem Geld usw.?

Daruber hinaus ist es uns auch wichtig, Sie so weit wie mdglich und not-
wendig in den Gesundungsprozess mit einzubinden.

Im Folgenden mochten wir Ihnen die vermutlich zunachst drangendsten
Frage beantworten.

e Bereits ab dem ersten Tag des Aufenthalts kdnnen Briefe und Pack-
chen/Pakete empfangen und verschickt werden.

e Die beiden Patiententelefone (Munzfernsprecher) kbnnen von den Pa-
tienten ab der dritten Woche des Aufenthaltes zweimal taglich fur je-
weils 10 Minuten benutzt werden — um anzurufen oder angerufen
(089/85 32 03 ) zu werden. Die dafiir vorgesehenen Zeiten sind die
Pausen und nach Abschluss des Tagesprogramms bis 22:30 Uhr.

e Besuche sind ab der fuinften Therapiewoche moglich. Die Besuchszei-
ten sind Freitag von 16:00 Uhr bis 18:00 Uhr oder am Samstag in der
Zeit von 13:30 Uhr bis 18:00 Uhr oder Sonntags in der Zeit von 13:00
Uhr bis 18:00 Uhr.

Die dreitdgige Heimfahrt ist im letzten Therapiedrittel vorgesehen.

e Um Patienten, die Uber kein eigenes Konto verfigen, Geld zukommen
zu lassen, gibt es ein sog. Patientenkonto. Die Bankverbindung dazu
lautet:

Begunstigter: Wirmtalklinik
Kto.Nr. 103 328 98
BLZ 702 501 50
Kreissparkasse Miunchen-Starnberg
Verwendungszweck: Namen des Patienten angeben

Sobald die Uberweisung auf dem Konto eingegangen ist, wird Sie von
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uns abgehoben und bar ausgezahlt. Bargeld kann im Kliniktresor verwahrt werden.

e Fir die Dauer des Aufenthalts ist der sog. Bezugstherapeut des Patienten der unmittelbare
Ansprechpartner fur Sie, z.B. im Falle eines Angehérigen- oder Partnergespraches.
Bei allgemeinen Fragen kdonnen Sie sich gerne an das Aufnahmebiiro wenden, das i.d.R.
Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr (Fr. 16:00 Uhr) zu erreichen ist.

Mit der Entscheidung hierher zukommen, haben die Patienten einen wichtigen Schritt getan, um
aktiv ihren Umgang mit der Sucht zu verandern. Wir moéchten mit Ihnen zusammen ihnen die
Mdglichkeit bieten, sie auf diesem Weg aus der Abhangigkeit zu unterstitzen.

Das Team der Wiurmtalklinik Grafelfing



